
Ne CRTC ne ronterihwahtentiátha ne telecommunications service providers 
(TSPs) tahatité:ni ne tsáta nikahiatónhkwake ne iaiontewenná:ta, oié:ri 
nikahiatónhkwake ensewá:ton ne áktontie ienhsatewenná:ta Onerahtohkó:wa 31, 
2023 entewatáhsawen. Ki tsi nahatí:iere né:ne aontahontáhsawen ne 9-8-8 
wahsthóton tsi iothiá:ton ne roti’nikonhranón:waks tánon tehatitáhstha ne 
rónnehre ahontaterí:io shakotiienawá:se ne Kentenhkó:wa 30, 2023.

Tsi niioianerenhseró:ten ne CRTC (Link: 
https://crtc.gc.ca/eng/archive/2022/2022-234.htm)

Ne ónwa nikahá:wis iako’nikonhranón:waks 
ata’karitáhtshera tsi niiothiá:ton
Kí nónwa nikahá:wis Talk Suicide Canada 1-833-456-4566, kátats ne 
tewahronkha’tsheráke aontá:ti ne 24 nikahwistá:e’ks, 365 niwenhniserá:ke ne tsóhsera 
iakoienawá:se. Nónen Quebec ratí:teron ienhontewenná:ta óksa’k ki’ provincial 
tehatitáhstha ne ahontaterí:io tsi nihonathiá:ton nienhén:we 1-866-APPELLE, né:ne 24 
nikahwistá:e’ks ne sewenhní:sera, 365 niwenhniserá:ke ne tsóhsera

Nónen ónhka ne iako’nikonhranón:waks, aiakehiara’ne tóka ni’ aietshén:ri ne tkaié:ri 
tsá:ta tóka ni’ oié:ri nikahiatónhkwake enwá:ton ne eniakawentó:ra’se tánon iah iohstó:re 
thaieié:na ne teiotsteríha kaienawa’séhtshera.

Nahò:ten iorí:waien ne 988?
Ne ne aontiesénhake aieién:tere’ne tánon aiakhehiára’ne ne áhsen – niiohiato ́nhkwaien 
wahstho ́hton tsi ienhsatewenna ́:ta (a ́hsen niiohiato ́nhkwaien) e ́:so tsi se ́nha watie ́:sen 
iaio ́nttate thonno ́nhtons ashakotiie ́:nawa’se. 

Tshieská:te tsi watié:sen ne áhsen nikahiatónhkwake enioié:nawa’se tóhsa thénon 
ahonwennénhahse ne ronné:saks kaienawa’séhtshera tsi roti’nikonhranón:waks tóka ni’ 
ahonnésake ahonwatitharhá:se tóhsa ahontaterí:io.

Tsi iá:we ní:ioht tsi iakoienawá:se ne 9-8-8 niá:ien taieia’tó:rehte ki enhatirá:ko tsi 
nienhén:we ne tsi ieieontewennatáahs kà:ron niiótteron ákte’ niá:we tsi 
tenhatinonwarahsón:teren.

Ieká:re ne 9-8-8
Ne iokarenhré:on ne 2020, tehonathiatonhserareniá:ton tsi thontahsawá:ne ne 9-8-8, 
tóka ni’ óia áhsen niiohiatónhkwaien, né:ne roti’nikonhranón:waks tóka ni’ tehatitáhstha 
ne rónnehre ahontaterí:io iakoienawá:se, tsi níwa ne Canada. Í:si’ nónwe ne 30,000 

1



nahotihsennaién:ta’ne.

Tsi wahatí:reke aonterihwahtén:ti ne tsi níwa ne Canada tekatáhstha ne aiontaterí:io 
iaiontewenná:ta ne akwé:kon aiontaterí:io aohiatonhkwa’shón:’a ia’takaiéston sénha 
enka’shátsten’ne, énskak khok enskaién:take ne watié:sen aiakehiára’ne áhsen 
niiohiatónhkwaien tsi akwé:kon ne Canada ratiná:kere rotirihwanonhwé:on’ ronohétston 
ne House of Commons ne Tsothórha, 11, 2020.

É:ren enhatihá:wihte ne 7-nikahiatónhkwake
Orihwí:io ahonnón:ni tsi naiá:wen’ne ne iorihowá:nen tsi shakotiienawá:se, ne CRTC 
akwé:kon iakohró:ris ne telecommunications iakoienawá:se tahatité:ni ne 7 
nikahiatónhkwake tánon oié:ri nikahiatónhkwake shonnón:nia’t.

Ne net2phone Canada akwé:kon é:ren enkahá:wihte ne tsáta niiohiatónhkwaien 
Enniskó:wa 1, 2023 enhatí:tate. Enionkwanaktó:ta’ne nen’né:’e tho naiakwá:iere 
nahò:ten ronhská:neks, ohénton ne CRTC taká:tahste ne tsáta 
niiohiatónhkwaien.

Oh nénhshiere ahsatsnié:non tsi tewatteniónhe?

Tontahskaén:ion tsi nón:we iehsatewennataáhskwe tánon saskwatá:ko ne tsáta 
niiohiatónhkwaien.

  Iahá:se ne SONAR sahiatón:nion tánon shiá:ton nahò:ten saio’tén:en

  Ia’tsihkwá:rek tsi nón:we iaiontewennatá:rion (Contact)   

  Ohén:ton ié:rate ne iehiatónhkhwa tánon ia’satewenná:ta ne center 
supervisors wentá:on’ tsi nónwe ne “My Account” ahshié:na ne 
Contacts tab.

  Skaén:ion ne sahiatónhsera tsi niká:ien iesheiatewennatenén:ni tóka sá:ien ne 
ákte’ tsi niiothiaton tánon tsáta niiohiatónhkwaien

  Ne áhsen niiohiatónhkwaien iah tekari’wanónhton tahsté:ni.

  Tsi niká:ien wentá:on’ tenskaté:nion, ia’stsihkwá:rek tsi nón:we ohiatónhkwa 
karáhston sehseweientehtáhkwen ahsatkátho óksa’k nahò:ten ne edit

  Akwé:kon tonsahsté:ni akwé:kon tsi nónwe iehsatewennataáhskwe oié:ri 
nikahiatónhkwake (ne iotká:te ne kéntons enshiá:ton ne area code)

  Ia’satahsón:teren tsik ní:ioht katokénhston wentá:on’ oié:ri nikahiatónhkwake

Kí nahò:ten kahiatón’nion enhsetsén:ri ne net2phone Canada academy aontiesénhake 
sha’taeséwatste ne sanèn:ra.
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Tóka’ iah orihwí:io tehsón:nis tsi ní:ioht tsi tewatté:ni ki é:neke kahiáton, aesathontá:ton 
iahá:se ne ontionkwe’taó:kon ne rotiianerahstén:ni (success@net2phone.ca).

3


